CAKE

“MUA 02 VE XEM PHIM LOTTE CINEMA GIA 130.000P CUNG THE TIiN DUNG CAKE”

THE LE CHUONG TRINH

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Mua 02 vé xem phim Lotte Cinema gia 130.000d cing Thé tin dung
CAKE.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

3. Hinh thic khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu véi gia thap hon gia ban hang, gia cung (ng
dich vu truée do.

4. Thei gian khuyén mai: Tht 7 va Cha Nhat hang tuan tir ngay 27/05/2023 dén hét ngay 27/07/2023,
hodc dén khi s6 lwong Ma wu dii dugc st dung hét, tiy thudc sy kién nao xay ra trudc.

5. Hang hoa, dich vu dwgc khuyén mai: Thé tin dung CAKE.

6. Hang hoa, dich vu diung dé khuyén mai: Vé xem phim st dung tai hé théng rap chiéu phim Lotte
Cinema trén toan qudc.

7. Khéch hang ciia chuong trinh khuyén mai (ddi twong dwoc hwéng khuyén mai): Ap dung cho
Khéch hang c& nhan 1a chu thé tin dung Cake hop 1& ctia Ngan hang sé Cake by VPBank va thoa min
diéu kién Chuong trinh.

8. Co ciu giai thwéng (Uu dai):

STT U dii Giatriuwu dai | S lwgng wu | Thanh tién
(VND)/khé&ch dai (VND)
hang
Mua 02 vé xem phim tri gi4 260.000 dong
trén Ung dung Lotte Cinema hoac website
https://www.lottecinemavn.com/ dugc vu
1 dai giam gia 50% khi thanh toan bang thé 130.000 1.000 130,000,000
tin dung Cake vao Tht 7 va Chu Nhat
hang tuan, trong thoi gian dién ra Chuong
trinh.
Téng ngan sach wu dai 130,000,000
9. Téng gia tri hang hda, dich va dung dé khuyén mai: 130,000,000 VND (Bding chit: Mt trim ba

muoi triéu dong chan).

10. N@i dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:

a) Noi dung wu dai:

Mua 02 Vé xem phim tri gia 260.000 dong trén Ung dung Lotte Cinema hoic website
https://www.lottecinemavn.com/ dugc wu dii giam gia 50% khi thanh toan bang thé tin dung Cake
vao thir 7 va Chu nhat hang tuan, trong thoi gian dién ra Chwong trinh.

S6 luot wu dai 4p dung: 63 lugt mdi ngay, toi da 1.000 lwot wu ddi trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

M&i Khach hang chi dugc hudong wu dii t6i da 01 1an trong Thoi gian dién ra Chuong trinh.

Chuong trinh dugc ap dung dong thoi véi cac khuyén mai khéc.

b) Quy dinh vé wu dii danh cho khach hang théa min diéu kién chwong trinh:

bicu khoan va diéu kién st dung:
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d)

a)

b)

c)

d)

o Chi ap dung cho céc suat chiéu 2D tai phong chiéu thuong cho hang ghé thuong hoic ghé
VIP.

o Ap dung cho tat ca suét chiéu tai cac rap chiéu phim thudc hé théng Lotte Cinema trén toan
lanh thd Viét Nam, bao gém ca suét chiéu dic biét va suét chiéu sém.

o Ap dung véi cac suét chiéu vao thir 7 va chi nhét trong thoi gian dién ra chuong trinh, bao

g0m ca cac ngay 18, tét theo quy dinh phap lut.

Khong ap dung cho phong chiéu dic biét (SuperPlex, Cine comfort, Charlotte...).

Khéng duoc nhuong ban hay quy doi thanh tién, hodc san pham khéc cia Lotte Cinema.

Khéng 4p dung dong thdi v6i cac chuong trinh khuyén mai khac cta Lotte Cinema.

Chi 4p dung cho giao dich mua vé truc tuyén trén Website https://www.lottecinemavn.com/

O O O O

hoic trén tmg dung dién thoai Lotte Cinema. (Huéng dan mua vé tai:
https://www.lottecinemavn.com/LCHS/Contents/CustomerServiceCenter/FAQ/fag-list.aspx)
- Huédng din cac bude thuc hién dé duoc huong vu dai:

o Budc 1: Khach hang chon mua vé xem phim trén trang chu https://www.lottecinemavn.com/
hodc ing dung dién thoai Lotte Cinema. Khach hang phai mua tir 02 (hai) vé trong cung mét
giao dich thi méi nhan dugc wu dai.

o Budc 2: Khach hang tiép tuc dén budc thanh toan va sir dung Thé tin dung Cake hop 1& dé
thanh toan, hé thong s& tu dong giam trir s6 tién Khach hang can thanh toan 1a 130.000 VND
cho 2 vé trong giao dich.

o Budc 3: Khich hang nhan dugc Mi vé xem phim, sir dung Ma vé xem phim nay dé doi vé
clng tai rap chiéu phim Lotte Cinema ma Khach hang da dit vé thanh cong.

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé thong da hién thi s6 tién giam gia. VPBank khong chiu
trach nhiém vé viéc hé théng khong hién thi s tién giam gia ma Khach hang van tién hanh thanh toén.

- Khach hang phai thanh toan gia tri don hang con lai (néu c6) sau khi ap dung wu dii. Gia tri khuyén
mai duogc trir truc tiép vao gia tri giao dich khi Khach hang thanh toan don hang.

Moi thic mic lién quan dén viéc sir dung Vé xem phim, Khach hang vui long lién hé hotline ciia Lotte
Cinema (028) 3775 2524 hoic giri email dén cs@lotte.vn dé dugc hd tro giai quyét.

Chuong trinh c6 thé chim dat trude thoi han khi Ngan sach cia Chuong trinh duoc st dung hét. Uu dai
s& duogc ap dung cho giao dich thanh toan hop 1¢ tinh theo thoi gian giao dich trong suét chwong trinh
khuyén mai.

11. Quy dinh chung

Bang viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang chap nhan tit ca cac diéu khoan va diéu kién cua
Chuong trinh duoc liét ké trong Thé 1é Chuong trinh va cac ndi dung thay d6i lién quan dén Chuong trinh
nay (néu c6).

Trong trudng hop chuong trinh ¢6 mau thuin vai bat ki quy dinh phap luat hay chi thi cua bat ky co quan
nha nuéc nao, chuong trinh s& duoc thay ddi, huy bo hay sira d6i dé phti hop véi quy dinh cua luat, chi thi
do.

VPBank dugc mién trach nhiém ddi vai cac truong hop bat kha khang xay ra theo quy dinh ciia phép luat
trong thoi gian dién ra Chuong trinh 1am cho cac giao dich cua khach hang khong thuc hién dugc hoic bi
sai léch.

VPBank c6 toan quyén tir chéi trao thuang/thu hdi mét phan hoic toan bo (cac) wu dai cho bat ky khéch
hang nao khi VPBank phat hién hoic nghi ngd khach hang cung cip thong tin khdng hop 1€, khéng rd
rang, khong day du thong tin mao danh vé chuong trinh 1am anh hudng uy tin thwong hiéu cua VPBank
hoac gian 1an bao gém nhung khong giéi han: (a) sai léch hoac c6 dau hiéu bat thuong giira cac thong tin
nhan biét khach hang véi cac yéu t6 sinh trac hoc do chi tai khoan (ngudi dugc gidi thiéu hodc nguai gidi
thiéu) cung cap trong qua trinh ma tai khoan thanh toan CAKE bang phwong phéap dién tu, (b) cac giao
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9)
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dich ¢6 nghi ngo gian 1an nham nguy tao giao dich dau tién thanh céng dé dugce huong khuyén méai nay
hodc vi pham bat ky diéu khoan va diéu kién nao ciia Thé 1é chuong trinh.

VPBank bao luu quyén tir chéi 4p dung Chuong trinh wu dii cho cac don hang c6 dau hiéu hoic c6 co s¢
chimg minh duoc la Khach hang gian 1an dé duoc huong wu ddi ciia Chuong trinh hoic céc giao dich
khong thanh cong phat sinh do 15i hé thdng hoic céc giao dich khong du diéu kién khuyén mai.

VPBank bao luu quyén hity bo, sira d6i vashoic diéu chinh toan b hoac mot phan bat ki cac diéu kién va
diéu khoan ciia Chuong trinh tai bat ky thoi diém nao ma khong can théng bao truéc cho Khéch hang.

VPBank la bén xét duyét cudi cing trong viéc xét duyét khach hang théa méan diéu kién dé dugc nhan
thuong khuyén mai theo chwong trinh.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh ndy, VPBank c6 trach nhiém tryc tiép giai
quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap s& dugc xu Iy theo quy dinh cia phép luat.

VPBank duoc quyén thay ddi, sira ddi, didu chinh thé 18 nay va cac quy dinh c6 lién quan, va s& duoc cap
nhat cong b trén website www.cake.vn. Khi c6 cac su kién nay, VPBank sé& thong bao day du chi tiét noi
dung cua thé 1é chuong trinh khuyén mai, danh sach khach hang tring thuéng trén it nhat mot phuong tién
thong tin dai chung.



